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Praxisanleitung - Praxisthema - Dienstübergabe 

Im Blick: Methodische Gestaltung einer Praxisanleitung  

  zum Thema Dienstübergabe 

Die Dienstübergabe in der Pflege stellt ein wichtiges Instrument dar, um Qualität zu sichern und 

den Pflegeprozess durch die Weitergabe von pflegerelevanten Informationen der Patienten zu 

optimieren. Eine strukturierte Anleitung zu diesem Thema findet in der Praxis jedoch kaum statt. 

Oftmals wird von einem Lernen am Modell ausgegangen, ohne das Thema methodisch-didaktisch 

weiter zu vertiefen. Für Auszubildende ist es deshalb nicht immer möglich, die wesentlichen 

patientenrelevanten Informationen bei der Patientenübergabe zu erkennen und einen 

professionellen Weg zu finden, diese strukturiert weiterzugeben. 

Diese berufspädagogische Fortbildung für Praxisanleiter:innen richtet ihren Fokus darauf, das 

Anleitungsthema „Dienstübergabe im Gesundheitswesen“ im Rahmen der Wochenthema-

Methode methodisch-didaktisch aufzubereiten. 

 

Themenschwerpunkte  

• Ziele und Arten von Dienstübergaben (Vor-/Nachteile) 

• Störfaktoren und Einflussmöglichkeiten 

• Beurteilungsfehler kennen und gegensteuern 

• Gestaltung einer Praxisanleitung zum Thema Dienstübergabe 

Methoden 

• Impulsreferate, Energizer, Filmsequenzen 

• Gewohnte Handlungsmuster reflektieren, neue Handlungsansätze entwickeln 

• Action – Reflection - Learning 

 


